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Introduccion

El impacto econdmico y operativo total en la Biblioteca de Humanidades Arturo
Marasso (BHAM) debido a la inundacién del dia 7 de marzo del corriente afio fue signi-
ficativo, afectando tanto la infraestructura fisica y las colecciones como el funciona-

miento diario y las tareas del personal.

Durante el primer mes se implementaron acciones de emergencia para salvar el patri-
monio bibliografico y la coleccién de libros en circulacion para los alumnos, docentes e
investigadores. Asimismo, se tomaron medidas de recuperacidn con el fin de estabilizar
el ambiente en términos de temperatura y humedad relativa necesarias para la salva-
guarda del fondo bibliografico. A su vez, como elemento fundamental, se gestionaron
acciones para lograr la sanitizacion del ambiente minimizando el riesgo para las perso-
nas. El objetivo fue retomar, en el menor tiempo posible, los servicios que son funda-
mentales para alumnos, docentes e investigadores: primariamente la sala de lectura y

luego, los servicios de préstamos y atencién al usuario.

Mientras continla la recuperacion de diversas dreas de la UNS, la institucidn recibié a la
delegacion de la UNESCO que llegd a Bahia Blanca para diagnosticar daios y riesgos so-
bre el patrimonio cultural, histérico y cientifico. A partir de ésta, se confecciond un ex-
tenso informe de dafos y el impacto que aun se percibe en las distintas areas. A conti-

nuacioén, se detallan los puntos de impacto mas importantes a mencionar en el informe.
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Impacto Econdmico

Es dificil lograr un valor exacto de pérdidas ya que muchas veces la referencia de
inventariado no refleja los valores reales. Por otra parte, a medida que se va avanzando
en la recuperacién y reparacién del material, se detectan situaciones nuevas por lo que
puede que los importes estimados cambien. Sin embargo, si sostenemos un criterio de
uso realizando una valuacién estimada de los dafos fisicos sufridos obtenemos los si-

guientes resultados.

La coleccidén bibliografica sufrié un dafio estimado en $36.00.000 (treinta y seis millo-
nes de pesos argentinos). Este valor es aproximado y destaca, entre otras cosas, que
muchos ejemplares son especializados, académicos y dificiles de reemplazar en el mer-
cado. Se estimd que 1790 ejemplares fueron expurgados (dados de baja), y aproxima-
damente 8500 libros fueron afectados por agua, barro y hongos, los que se encuentran
en diversas condiciones fisicas que se estan diagnosticando. Aun se encuentra pendiente
el relevamiento de dafos en la Hemeroteca de la cual se trasladaron y secaron 90 es-
tantes con publicaciones periddicas que contiene aproximadamente 12.150 fasciculos

totales promediando el espacio.

El equipamiento informatico afectado se valla estimativamente en unos $2.400.000

(dos millones cuatrocientos mil pesos argentinos)

El mobiliario y otros bienes no especificados se valoraron en $6.000.000 (seis millones

de pesos argentinos), incorporando al CEDOP (Centro de Estudios Patagdnicos).

Por otra parte, es menester mencionar que se produjo un detrimento de las condiciones
edilicias. El piso, las separaciones de oficinas y las aberturas, e instalaciones como los
calefactores sufrieron también un deterioro importante. No tenemos un presupuesto
especifico, pero habria que contemplar la posibilidad de recambio de zécalos, calefac-
tores y trabajos de pintura. Ademas, es menester tener en cuenta que los dafios en la
pintura y en las estanterias modulares también se estan comenzando a ver como un

problema.
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Impacto Operativo:

Como es légico, la actividad de la institucidn un impacto en todos sus niveles. Del
relevamiento surge que un total de 712 usuarios activos y 20.811 usuarios potenciales
de la BHAM se vieron impactados directamente al no poder acceder al servicio de prés-
tamo y referencia durante el periodo de cierre. Aunque en un tiempo practicamente
record, los servicios de préstamo y referencia recién pudieron abrirse el 15 de abril de

2025.

La reapertura de Sala de lectura se volvio prioritaria, ya que es un espacio muy utilizado
por todos los alumnos de la Universidad Nacional del Sur (UNS) con 60 puestos de tra-
bajo, Wi-Fi y 5 computadoras del Plan Progresar. En este contexto, en el que faltaban
lugares de estudios en toda la universidad a raiz del tragico suceso, la biblioteca tomé
como uno de los primeros objetivos reabrir la sala lo antes posible que permanecié ce-

rrada hasta el 7 de abril de 2025.

Durante los meses de marzo y abril de 2025 la cantidad de publico, participantes o es-
tudiantes no estuvo involucrada a las actividades habituales de la institucién, sino a la
ayuda y asistencia con el material documental afectado. Contdbamos con la participa-
cién diaria de unos 15 a 20 alumnos y docentes que asistian a colaborar en acciones
propias de la inundacién. Realmente no podemos establecer un comparativo de los ser-
vicios prestados con fechas anteriores, debido a que no se pudo sostener el servicio de
manera activa. La estadistica se da recién después del 15 de abril que es cuando la bi-
blioteca pudo reanudar el servicio al usuario. En consecuencia, producto de la contin-
gencia sufrida, ya para junio de 2025, el nimero de préstamos y devoluciones, asi como la
participacién en actividades académicas presenciales, fue de aproximadamente 412, mientras
que a junio de 2024 fue de aproximadamente 9289. Cabe la aclaracién que luego del receso de
vacaciones de inviernos, la tasa de actividades académicas va en crecimiento no sélo por el

apoyo del departamento, sino por las iniciativas mismas desde la direccion de la Biblioteca.



Biblioteca
de
Humanidades

Afectacion a actividades culturales y de extension:

Como se describia anteriormente, en marzo de 2025 no hubo actividades, a diferencia
de marzo de 2024 que registrd actividades con una asistencia de 90 personas. La falta
de espacio, el estado de reorganizacion y reestructuracion del orden del material docu-
mental, asi como las tareas de recuperacion y conservacion, imposibilitaron la realiza-
cion de las visitas guiadas y formacion de usuarios para los alumnos ingresantes que
representan un paso importante para su integracion a la Universidad en el primer mes
de cursado. Producto de las mismas consecuencias, en junio tampoco pudieron reto-

marse estas actividades.

Impacto en el catalogo y sistemas informaticos:

En una evaluacion global, se estima que el 12% de los datos del catdlogo y siste-
mas informaticos no son fiables para la consulta publica, debido a que el trabajo técnico
de recuperacion y baja de ejemplares aun no ha concluido. Recién nos encontramos
realizando un conteo al detalle de los documentos afectados en estante. En este, se esta
discriminando el material en proceso de baja, y luego se aislan aquellos que se encuen-
tran parareparacion y recuperacion, de aquellos otros que estan en condiciones de prés-

tamo con una desinfeccidon necesaria.

Se confecciéon una base de datos en Excel con los libros expurgados que
dio como resultado 1790 ejemplares. Estos deberan ser dados de baja de

los sistemas.
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Acciones relacionadas a los procesos técnicos para baja y recuperacion
de bibliografia

- Paralelamente se comenzaron a recibir donaciones para recupera parte de
titulos perdidos. En la padgina web se pueden consultar las condiciones
para el ofrecimiento de donaciones:

http://www.bam.uns.edu.ar/pages/dona.html

Se establecen las etapas, responsables por areas y tiempos para los trabajos
técnicos y de restauracion a realizar:

- Baja de libros expurgados (Excel) en Catalis, Inventarios en papel y digitales.

- Confeccién de Excel de libros recibidos por donaciones y canjes.

- Ordenamiento fisico de los libros recibidos con orden numérico por donante.

- Control de cada titulo recibido con el fin de marcar los ejemplares recibidos que
seran para reposicion.

- Reposiciones de libros expurgados recibidos por adquisiciones, donaciones y
canjes de acuerdo a prioridades.

- Ordenamiento en depdsito de los ejemplares recibidos para establecer

prioridades de reposicién de acuerdo a los libros de mayor circulacién.

Impacto en el espacio fisico:

El agua y barro ingresados al edifico dejé presencia de humedad, sedimentos orgdnicos
y polvo en suspensién, provocando la desestabilizacidn de los materiales. Esto perturbd
las condiciones normales de la totalidad de la colecciéon generando un ambiente perju-
dicial para el personal y las actividades propias de la conservacién. En un principio, se
registraron indices de humedad superiores al 65%, con temperaturas mayores a 20°C,
es decir, que se origind un entorno propicio para el desarrollo de hongos y su conse-

cuente esporulacion.
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Si bien, se realizaron acciones de estabilizacidén, con sesiones programadas de ventila-
cién y limpieza, el polvo acumulado y la latencia de elementos de contaminacion biolo-
gica, siguen siendo un factor de deterioro para los materiales a tener en cuenta y que

necesita atencion inmediata.

También, es necesario aclarar que nos encontramos reutilizando los muebles de mela-
nina y se encuentra en un mal estado con presencia de hongos en las bases. Asimismo,
las paredes de material y tipo Durlock (construccidn en seco), los pluviales y otras insta-
laciones sufrieron dafios significativos, como asi también el mobiliario que contiene la

documentacion del CEDOP.

Por ende, y a partir de las solicitudes a las autoridades, se lograron intervenciones por
parte de la empresa de limpieza, mas focalizadas en los sectores que habian quedado
pendientes, y se estd logrando a la fecha, una sanitizacién mas detallada del lugar. Aun-
gue la presencia polvo y sedimentacion existe aun, se corresponde con niveles norma-

les.

Impacto en el personal y las operaciones de |a biblioteca:

El personal de la biblioteca experimentd una carga de trabajo significativamente incre-
mentada debido a las tareas de restauracién del material afectado y las tareas técnicas
de expurgo. En efecto, esto produjo una reduccidn del tiempo dedicado a los servicios

al usuario y se sumaron tareas nuevas al circuito habitual de tareas.

A su vez, también, hubo una disminucién en el procesamiento técnico de nuevos mate-

riales, retrasando su adquisicidn y puesta a disposicion.

Las actividades de extensidén, como clases, formacion de usuarios y visitas guiadas, se

vieron también postergadas.

Es menester aclarar, que la inundacién no solo causé dafios materiales y afectd a los

usuarios, sino que también generd una sobrecarga de trabajo y un cambio de roles para
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el personal. Afortunadamente, se diagramaron acciones conjuntas y colaborativas que

suplantan la falta de personal en las tareas nuevas.

Restauracion y encuadernacion:

Se estd realizando la limpieza en seco y restauracion de 8000 titulos recuperados. Se

establecieron las siguientes acciones principales:

- Clasificacién por estados y establecimiento de prioridades.

- Asistencia al Curso de Restauracion en Encuadernacion dictado por
Ediuns.

- Creacién de un espacio de taller de restauracién y encuadernacion.

- Control de ejemplares recibidos por donaciones para la reposicién de

ejemplares danados.

Esfuerzos de recuperacién y apoyo:

La Biblioteca coordiné acciones con el Departamento de Humanidades y las autoridades
de la UNS para la provision de volquetes, elementos de seguridad personal, limpieza y

refrigerio para voluntarios.

Se recibié un promedio de entre 15 y 20 voluntarios diarios durante el transcurso del
primer mes, incluyendo alumnos, graduados, docentes y no docentes, ademas del per-
sonal de la biblioteca. Incluso se recibié ayuda de personas ajenas a la institucion. Todos
ellos, bajo la coordinacién del personal de la biblioteca, ayudaron en el traslado de li-
bros, vigilancia de secado y otras tareas, en condiciones que no eran las mejores. A ma-
nera de ejemplo, podriamos mencionar que el edificio permanecié sin electricidad un

poco mas de dos semanas, y sin agua otras tres.

Ademads, tuvimos asesoramiento y acompanamiento activo de especialistas en emer-
gencia y conservacién de la Universidad Nacional de General San Martin y la UBA. En el

mes de junio la UNESCO propicid la recopilacién de datos y confeccién de informes en
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su visita. Desde la UNS, la Dra. Virginia Bianchinotti, micéloga e investigadora del CONI-
CET, se unié al equipo para asesorar sobre saneamiento y control de hongos. Esta en

proceso su informe de tipificacidon de especies fungicas presentes en la coleccidn.

Se implementaron estrictas medidas de seguridad y proteccion personal (EPP) para el
trabajo con el material contaminado. El uso de guantes de trabajo, latex y nitrilo, barbi-

jos N95 y tricapa, guardapolvos y lentes de proteccién ocular.

En materia de control, se recibié, en donacién, un termohigrémetro para monitorear la
temperatura y humedad que nos permite evaluar el estado del ambiente de la biblio-
teca. Asimismo, el Departamento de Humanidades gestioné la adquisicion de elementos
fundamentales para la recuperacion y conservacién de la documentacion. Entre estos

podemos mencionar:

- Un freezer Gafa Modelo FGHI200B-M con una capacidad de 200 Its, que nos
permite conservar y retrasar el deterioro de unos 50 ejemplares del fondo anti-
guo para su posterior tratamiento.

- Unos 6 mdédulos de estanterias para biblioteca con doble cara para elevar los
estantes y el material comprometido en la inundacion.

- UnEscaner Iris Scan Desk Pro 6 de alta definicion con el que podemos digitalizar
material afectado que los usuarios nos solicitan.

- Unas 5 computadoras con discos sélidos (SSD) de 128 GB para actualizar y re-
emplazar los terminales de trabajo perdidos.

- Un Termo hidrometro digital.

- Una Aspiradora profesional Hidrolimp de 1000W (origen: Italia) especifica-
mente para aspirar libros y sectores de la biblioteca.

- También brindd los insumos necesarios para diversas tareas como alcohol Iso-
propilico, etilico, guantes de latex, nitrilo y de trabajo, elementos de limpieza,

papel secante, y diversas herramientas mas.

También se recibié una donacién muy importante por parte de la ASOCIACION AR-

GENTINA DE ESTUDIOS CLASICOS (AADEC.ORG) que aportaron:
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- Un Ozonizador TecnoOzono Modelo P6 de una produccion de 28 gramos/h de
03 que hoy es imprescindible para reducir el impacto de los hongos, esporas y
bacterias que trajo el material orgdnico que ingresé con el agua. Ademas, nos
permite sanitizar todos los ambientes y aminorar olores producidos por la hu-
medad de la celulosa.

- Materiales de encuadernaciéon como hilos para costura y encuadernado de cua-
dernillos de libros, Adhesivo vinilico especifico, Esponjas de limpieza de pega-

mentos, etc.

A su vez, se aclara que desde el departamento y la direccion se contintian con las

gestiones necesarias de ayuda para el restablecimiento de los servicios.
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